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Worlber reden wir?

* Medien als Kommunikationsmittel des (menschlichen) Therapeuten
= Einsatz von Medien zu synchroner Kommunikation (Telefon, Videokonferenzsysteme)
= Einsatz von Medien zu asynchroner Kommunikation (Email, Brief)

Wozu gehdren Chat, WhatsApp etc.?

» Medien als unterstutzendes Interventionsinstrument
= (Eigen)angeleitete Selbstmanagementinterventionen

* Medien als alleiniges Interventionsinstrument
= Nicht angeleitete Selbstmanagementinterventionen

Prasentationsthema |



Der Ubergang ist flieRend!

Online-Therapie
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,Klassische*
Prasenztherapie
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Wie grenzen wir ab?

» Differenzierungsebene 1:
Ist ein menschlicher Therapeut beteiligt?

 Differenzierungsebene 2:
Wie intensiv ist die Einbindung des Therapeuten?
- Art des Kontakts
- Frequenz
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Welche Regelungskreise sind betroffen?

Wo beginnt, wo endet Psychotherapie? - PsychThG, HeilPG

Was ist eine Therapiesoftware? - Medizinprodukterecht

Was ist mit dem Gebot der gewissenhaften Berufsaustibung vereinbar? - Berufsrecht

Was ist im Hinblick auf die Datensicherheit zu beachten? — Datenschutzrecht

Was ist mit der Niederlassungspflicht vereinbar? — Berufsrecht
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Wo beginnt, wo endet Psychotherapie?
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Online-Therapie »Klassische™
Prasenztherapie

- “Tatigkeit zur Tatigkeit zur Feststellung, Heilung oder Linderung einer geistigen
Storung mit Krankheitswert*

= Setzt Psychotherapie Uberhaupt eine menschliche Tatigkeit voraus?

= Gibt es eindeutige Regeln zu Aktion und Reaktion (Naturwissenschaftliche
Reproduzierbarkeit; Algorithmusfahig?)

= |st Empathie verzichtbar?
- oder durch KI simulierbar??
- durch KI erlernbar???

Kann eine reine Online-Therapie ohne menschliche Interaktion
Psychotherapie sein?
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Online-Therapie — Was ist es dann?
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Online-Therapie — Was ist es dann?

* Intervenierende Software stellt also ein Medizinprodukt dar.

« Es miussen die medizinprodukterechtlichen Vorgaben (Validierung, CE-
Zertifizierung etc.) erfillt sein.

» Softwareprodukte sind bislang nicht in das Hilfsmittelverzeichnis aufgenommen
worden.

« Kostentibernahme ggf. im Rahmen von Selektivvertradgen (z.B. DAK —
Deprexis)
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Was ist mit dem Gebot der gewissenhaften Berufsaustbung vereinbar?
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,Klassische*
Prasenztherapie

Online-Therapie

» Gewissenhafte Berufsaustibung

* Thesen:

» Einsatz von ,alten” Medien zur Unterstutzung der Prasenztherapie ist
unkritisch

» Bei Einsatz von ,neuen” Medien zur Unterstutzung der Prasenztherapie ist
der Datenschutz zu beachten (,Email als elektronische Postkarte®).

» Einsatz von Software zur Ergadnzung der Prasenztherapie ist unter Beachtung
des Datenschutzes und unter Beachtung des Medizinprodukterechts madglich.

ABER:
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,Klassische*
Prasenztherapie

Online-Therapie

Fachlich zu definierender Standard

= \Welche Instrumente / Hilfsmittel / Produkte

koénnen im Rahmen einer Therapie eingesetzt 'Dj’ferenzie
ty,
werden. *ein . 95
’ rrh@’aﬁ
= In welchen Abstanden ist regelmafig ein " Ditrg, " ety
. . . r47 !
personlicher Patientenkontakt zu fordern ] ?’e/,,,;:;n seb
f{'de /V/SId' flez
Freq Ue;s; K Onty s (] Eir;b ing,

» |n welchen Abstanden kann in
Ausnahmesituationen (Auslandsaufenthalt etc.)
der personliche Patientenkontakt ausgesetzt
werden

Differenzierungsebenen 1 und 2 missen
berticksichtigt werden
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,Klassische*
Prasenztherapie

Online-Therapie

Fachlich zu definierender Standard

» Wie wird eine adaquate Therapiesituation hergestellt?
- Ist der Patient ungestort?
- Kann der Patient frei sprechen?

- Sind die Einwirkungsmadglichkeiten des Therapeuten ausreichend?
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Was ist Datenschutzrechtlich zu beachten?
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,Klassische*
Prasenztherapie

Online-Therapie

 Werden Daten an Dritte Ubermittelt?

Ist die Verbindung sicher / verschlisselt?
(Email, SMS, WhatsApp etc.)

Kennt der Patient die Risiken?
(Einwilligung / FUr Behandlungsvertrag erforderlich???)

Auf Aufnahme in Verarbeitungsverzeichnis achten.
Besondere Berticksichtigung bei der Datenschutzfolgenabwagung (§ 30
DSGVO)
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Fur die berufsrechtliche Einordnung:
Was ist mit der Niederlassungspflicht vereinbar?
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Online-Therapie »Klassische™
Prasenztherapie

 Niederlassungspflicht
» Wo wird mediengestlitzte Therapie ausgeubt
Am Ort des Datenversandes?
Am Ort der Wirkung am Patienten?

Folgefragen:
Welches Recht ist anwendbar?

Welche Kammer / Aufsichtsbehdrde ist zustandig?

Stellt eine mediengestttzte Therapie eine Tatigkeit im Umherziehen
dar?
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Fazit: Mehr Fragen als Antworten...
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